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HELAL BELGELENDIRME PROSEDURU

1. AMAG

Bu prosediriin amaci; ilgili OIC/SMIIC standardlarinda, helal belgelendirme basvurularin alinmasi ve
belgelendirmenin gergeklestiriimesi icin yontem ve sorumluluklari belirlemektir.

2. TANIMLAR

Helal Belgelendirme Komitesi: Genel Mudir tarafindan atanan komitedir. IFC GLOBAL HALAL
tarafindan, helal belgelendirmesi yapilacak musteri kuruluslarin denetimlerine ait raporlari
degerlendirerek belgelendirme ile ilgili tim kararlari almaya yetkilidir.

Denetim Ekibi: Helal belgelendirme faaliyetleri ile ilgili olarak, musteri kuruluslarin tGriin/hizmet/proses
veya yodnetim sistemini, ilgili standarda goére inceleyip degerlendirmek lzere atanmis, IFC GLOBAL
HALAL denetim gorevlileri arasindan secilen, IFC GLOBAL HALAL ¢alisma esaslarina uygun olarak
gorev yapan ve gecici olarak tegkil edilen ekiptir.

HAK: Helal Akreditasyon Kurumu
HUDK: Helal Uygunluk Degerlendirme Kurulusu
3. ILGILIi DOKUMANLAR

AFR.01 Belgelendirme Basvuru Formu

AFR.01-Ek2 HTS Belgelendirme Basvuru Kontrol Formu
AFR.02 Basvuru Goézden Gegirme Formu

AFR.04 Degisiklik Bildirim Formu

AFR.05 Denetim Programi

AFR.06 Denetim EKkibi Bilgilendirme Formu

AFR.07 Denetim Plani

AFR.08 Asama 1 Denetim Raporu

AFR.09-Ek2 OIC/SMIIC Denetim Raporu ve Ekleri
AFR.11 Agilhis/Kapanis Toplantisi Formu

AFR.13 Uygunsuzluk Bildirim Formu

AFR.14 Transfer Bagvurusu Kontrol Formu

AFR.16 G6ézden Gegirme ve Karar Formu

AFR.49 Helal Belgelendirme Teklifi

AFR.50 Helal Belgelendirme Sézlesmesi

APR.23 Helal Belgelendirme Denetim Prosedir
APR.02 Belgelendirme Personel Yonetimi Proseduri
APR.02-EKS5 llgili OIC/SMIIC Belgelendirme Faaliyetlerinde Yer Alan Personel Bilgi ve Beceri Tablosu
ATL.01 Denetim Zamani Belirleme Talimati

ALS.06 Onayli/Belgelendirilmis Musteriler Rehberi

Helal Akreditasyonun Askiya Alinmasi, Kapsaminin Daraltiimasi veya Geri Cekilmesine iliskin Usul ve
Esaslara Dair Teblig
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HELAL BELGELENDIRME PROSEDURU

4. UYGULAMA
4.1. Helal Belgelendirme Basvurusu
4.1.1. Bagvurularin Alinmasi

iIgili OIC/SMIIC helal belgelendirme igin bagvurular, Belgelendirme Bagvuru Formu ile sahsen veya
elektronik ortamda (faks, e-mail veya IFC GLOBAL HALAL web sitesi tGzerinden) alinir.

OIC/SMIIC 9 belgelendirme basvurusu yapan musteri kuruluglara, HTS kapsaminda otel kategorisinin
dogru belirlenebilmesi amaciyla gerekli olan bilgileri temin etmek Uzere, HTS Belgelendirme Bagvuru
Kontrol Formu génderilir.

IFC GLOBAL HALAL, asagidaki hususlarn saglamak icin gerekli bilgiyi (hammadde, proses hatlari,
helal kritik noktalari vb.), basvuran musteri kurulusun yetkili temsilcisinden talep eder:

a) Istenen belgelendirme kapsami,

b) Basvuru yapan musteri kurulusla ilgili detayh bilgi; musteri kurulusun adi, saha adresleri,
prosesleri ve operasyonlari, insan ve teknik kaynaklari, fonksiyonlari, iligkileri ve ilgili yasal
yukumlalikler,

c) Gerekliliklere uygunlugu etkileyecek, musteri kurulus tarafindan, kurulus disinda yaptirilan
proseslere iligkin bilgi,

d) Basvuran muisteri kurulusun belgelendirme istedigi standardlar,

e) Belgelendirme istenen Urln/hizmet/proses veya yonetim sistemleri icin danismanlik alinip
alinmadigi, alindi ise kimden alindigi.

4.1.2. Bagvurularin Gézden Gegirilmesi

ilgili OIC/SMIIC helal belgelendirme basvurulari, Planlama Sorumlusunda toplanir. Planlama
Sorumlusu, belgelendirme basvurusunu, Bagvuru Gézden Gegirme Formu dogrultusunda gézden

gegirir.
ligili OIC/SMIIC helal belgelendirme basvurusunun gézden geciriimesi sirasinda, musteri kurulugun,
basarisiz bir ilk belgelendirme bagsvurusu olup olmadigi teyit edilir. 1lk belgelendirme basvurusunun,

farkli bir belgelendirme kurulusuna yapilmis oldugu durumlarda, ilk belgelendirme basvurusuyla ilgili
ayrintih bilgi istenir.

iigili OIC/SMIIC helal belgelendirme bagvurularinin kabul ediimesi igin, yénetim sisteminin asgari
olarak 2 ay uygulanmis olmasi gerekir.

Planlama Sorumlusu tarafindan, basvurunun gdzden gegiriimesi asamasinda, bagvuru yapilan
kategori yetkinliginin saglanmasina yonelik olarak, ihtiya¢c duyulan kategori/ alt kategori igin, Teknik
Denetci ve/veya Denetgi ile Teknik Uzmanlarin gézden gegirme igin gorusleri alinir.

Planlama Sorumlusu, ilgili mUsteri kurulusun basvurusunu, asagidakileri saglamak Uzere, gézden

gegirir:

a) Basvuru yapan musgteri kurulugsun yonetim sistemi hakkindaki bilginin bir denetim programi
gelistirmek icin yeterli oldugu,

b) IFC GLOBAL HALAL ile basvuru yapan musteri kurulus arasindaki bilinen herhangi bir anlayis
farkinin giderilmesi,

c) IFC GLOBAL HALAL’In belgelendirme faaliyetini gerceklestirme yetkinligi ve kapasitesine sahip
olmasi (musteri kurulusun kategorisi, basvuru yapilan kapsamda Denet¢i ve Teknik Uzman
kapasitesi gibi),
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d) Belgelendiriimesi istenen kapsam, basvuru yapan musteri kurulusun operasyonlarinin yapildigi
saha/lari, denetimleri gerceklestirmek icin gerekli olan zaman ve belgelendirme faaliyetlerini
etkileyen diger hususlarin (Dil, glvenlik sartlari, tarafsizliga olan tehditler vb.) her birinin dikkate
alinmasi.

Bu gbzden gecirme sirasinda, eger muisteri kurulusun kategorisine uygun Denetci, Teknik Uzman veya
belgelendirme kararinda gorev alacak personel mevcut degilse, Bagvuru Gozden Gegirme
Formunda belirtilerek temini saglanir. IFC GLOBAL HALAL, denetim ekibi ve belgelendirme karari
icin gerekli olan yetkinligi, Belgelendirme Personel Yoénetimi Prosediirii ekleri uyarinca
belirlemistir.

Bu asamada, denetim denetim/ginleri ile -varsa- denetim denetim/ginlerinde yapilan azaltma veya
arttirmalar, Bagvuru Gozden Gegirme Formunda aciklanir.

ilgili OIC/SMIIC helal belgelendirme basvurunun gézden gegcirilmesinden sonra, IFC GLOBAL HALAL
basvuruyu kabul veya reddeder. Basvurunun goézden gegcirilmesinin sonucuna gére basvuru
reddedildiginde sebepleri, Bagvuru Gézden Gegirme Formunda dokimante edilir ve talep edildigi
takdirde, Belgelendirme Muduru tarafindan, bir yazi ile musteri kurulusa iletilir.

4.1.3. Teklif Verilmesi

Yapilan gézden gegirme sonucunda, bagvuru kabul edildiginde, Planlama Sorumlusu tarafindan, ilgili
musteri kurulusa, Helal Belgelendirme Teklifi verilir.

Verilen teklifi kabul eden musteri kurulusa, Planlama Sorumlusu tarafindan, yazilim Uzerinden
otomatik olarak “Musteri No” verilir.

Planlama Sorumlusu tarafindan, teklifi kabul eden musteri kurulustan, asagida belirtilen evraklar veya
kopyasi istenir:

= Soézlesmeleri imzalayacak yetkiliye ait imza sirkileri veya imza beyani
» Ticaret Sicil Gazetesi (Kurulus veya son gincel ntishasi)
= Faaliyet Belgesi
» Vergi Levhasi (Sahis sirketleri igin)
= |sletme Kayit/Onay Belgesi
4.1.4. Sozlesme Yapilmasi

Belgelendirme teklifinin kabulinden sonra, Planlama Sorumlusu tarafindan, 2 nusha olarak, Helal
Belgelendirme Sézlesmesi hazirlanir, misteri kurulusa génderilir ve her 2 nishanin da imza yetkilisi
tarafindan imzalanarak, IFC GLOBAL HALAL’a geri gdnderilmesi istenir.

Helal Belgelendirme S6zlegsmesinin 2 nishasi da misteri kurulus imza yetkilisi tarafindan imzalanip
geri gonderildikten sonra, Genel MidUr veya yasal vekili tarafindan da imzalanir, 1 ndshasi musteri
kurulusa génderilir, 1 nishasi da musteri kurulusun dosyasinda saklanir.

4.1.5. Kapsam Degisikligi Bagvurusu
iigili OIC/SMIIC kapsam degisikligi bagvurulari, Degisiklik Bildirim Formu ile alinir.

IFC GLOBAL HALAL, belgelendirmenin kapsaminin degisikligi icin yapilan bagvurunun
cevaplandirilmasinda, degisikligin yapilip yapilamayacagini belirlemek igin bir fizibilite galismasi yapar
ve bunun igin gerekli olan denetim faaliyetlerine karar verir. Karar dogrultusunda, Planlama Sorumlusu
tarafindan, ilgili misteri kurulusa teklif verilir.
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Verilen teklif, kapsam genisletme icin ise kabul eden musteri kurulusta, kapsam genisletme denetimi
planlanir ve gerceklestirilir.

Talep, kapsam daraltma icin ise teklif veriimeden ve denetim gerceklestirimeden, yeni sertifika
dizenlenir ve musteri kurulusa iletilir.

4.1.6. Adres Degisikligi Bagvurusu
OIC/SMIIC standardlari igin adres degisikligi basvurulari, Degisiklik Bildirim Formu ile alinir.

Muasteri kurulusun adres degisikligi bagvurusu olmasi durumunda, muasteri kurulus, bir Gretim kurulusu
ise veya sunulan hizmet icin ilgili adreste hizmet Ulzerinde etkisi olan bir faaliyet gerceklestiriliyorsa
velveya ilgili referans standardin gereklilikleri agisindan bir degisiklik olmasi ihtimali s6z konusu olursa
adres degisikligi denetimi planlanir ve gergeklestirilir. Karar dogrultusunda, Planlama Sorumlusu
tarafindan, ilgili misteri kurulusa teklif verilir.

Adres degisikligi icin verilen teklifi kabul eden musteri kurulusta, adres degisikligi denetimi planlanir ve
gerceklestirilir.

Hizmet sektérinde faaliyet gésteren masteri kuruluslar icin ise denetim gerceklestirme gerekliligi
belirlenmemisse teklif veriimeden, yeni sertifika diizenlenir ve musteri kurulusa iletilir.

4.1.7. Helal Uygunluk Belgesi Aktarimi
4.1.7.1. Genel

Helal Akreditasyonun Askiya Alinmasi, Kapsaminin Daraltiimasi veya Geri Cekilmesine iliskin Usul ve
Esaslara Dair Tebli§ uyarinca, kapsami daraltilan veya geri ¢ekilen bir HUDK, daha énce helal
uygunluk belgesi verdigi G¢uncl taraflarin haklarini korumak igin gerekli tedbirleri alip bu dogrultuda
yapmis oldugu tum faaliyetlerin kayitlarini talep edilmesi tizerine Helal Akreditasyon Kurumu’na (HAK)
sunmakla yukimludur.

Bu minvalde helal uygunluk belgesinin aktarimi da akreditasyon kapsami daraltilan veya geri ¢ekilen
bir HUDK (aktarimi yapan) tarafindan verilen helal uygunluk belgesinin ilgili kapsamda akredite diger
bir HUDK (aktarim yapilan) tarafindan kabul edilerek aktarim yapilan tarafindan yeni bir helal uygunluk
belgesi duzenlenmesi iglemidir.

Bu islem, aktarimi yapan HUDK tarafindan helal akreditasyonunun kapsaminin daraltilmasi veya geri
cekilmesine iligkin bilgilendirmenin helal uygunluk belgesi verilen Gglncu tarafa yapilmasini takiben
bahse konu Uguncu tarafin onay vermesi halinde yapllir.

4.1.7.2. Asgari Gereklilikler

Aktarimi yapilacak olan helal belgenin hélihazirda gecerli olmasi gerekmektedir. Akreditasyon kapsam
daraltimi veya geri ¢cekilmesi karar tarihi itibariyle askiya alinmig ve gecerlilik suresi dolmus belgelerin
aktarimi yapilamaz.

Helal akreditasyon kapsami daraltilan ya da geri ¢ekilen HUDK, daraltilan ya da geri g¢ekilen
kapsamlarda duzenlemis oldugu helal uygunluk belgelerinin bagka bir akredite HUDK Uzerinden
devaminin saglanmasina yonelik olarak yaptigi aktarimi, helal uygunluk belgesinin gecerlik suresi
sonuna kadar gerceklestiriimelidir. Her hallkérda s6z konusu sire alti (6) ayl gecemez.

Helal uygunluk belgesinin aktarimi yapildiginda HAK’a ve ilgili G¢lincu taraflara bildirim yapilir.
4.1.7.3. Aktarim Oncesi Gézden Gegirme

IFC GLOBAL HALAL, belgelendirme karari verme amaciyla gerekli bilgileri, Transfer Bagvurusu
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Kontrol Formu ile alir. IFC GLOBAL HALAL, transfer basvurusu hakkinda helal uygunluk belgesi
aktarilacak olan Gglinci tarafa, yazili olarak bilgi verir.

IFC GLOBAL HALAL, temin ettigi bilgi ve belgeler 1siginda, Transfer Bagvurusu Kontrol Formu
dogrultusunda, helal uygunluk belgesi aktarilacak olan t¢lncu tarafa iliskin bir gdzden gegirme yapar.

S6z konusu bilgi ve belgelerin gézden gegiriimesi sonucunda IFC GLOBAL HALAL tarafindan énemli
uygunsuzluklar tespit edilmesi halinde, aktarim éncesi Gg¢lncu tarafa bir ziyarette bulunulur. Ziyarette
bulunacak personelin yetkinligi, helal uygunluk belgesine konu driin grubu/kategorisinde
belgelendirme denetimi yapabilecek personelle ayni vasifta olacak sekilde tanimlanir. Bahse konu
Ziyaret bir denetim degildir.

Gozden gecirme prosesi, asgari olarak asagidaki hususlari kapsar ve bu proses neticesinde elde
edilen tum bulgular dokiUmante edilir:

= Uglinci tarafin helal uygunluk belgesinin kapsaminin her iki HUDK’nin da helal akreditasyon
kapsamina girdiginin dogrulanmasi;

= Aktarim sebeplerinin dogrulanmasi;

= Aktarima onay veren Uglncu tarafin akredite bir helal uygunluk belgesi sahibi oldugunun
dogrulanmasi;

= Alnan sikayetler ve ilgili faaliyetlerin gézden gegcirilmesi;

= Denetim Plani ve Denetim Programi olusturmaya iliskin hususlarin gézden gegiriimesi
(midmkinse aktarimi yapan HUDK’nin denetim programinin incelenmesi tavsiye edilir);

= Uclinci tarafin tabi oldugu yasal diizenlemelerin gézden gegcirilmesi;

= Ik belgelendirmeye veya en giincel tarihli belgelendirmeye yénelik denetim raporlari, gézetim
raporlari ve bu raporlara iliskin uygunsuzluklarin durumu ile helal belgelendirme prosesine
iliskin diger dokimanlarin gézden gegirilmesi.

Bahse konu denetim raporlari temin edilemediyse veya IFC GLOBAL HALAL tarafindan kendi denetim
programinda belirtilen gdzetim veya yeniden belgelendirme denetimleri yapilmadiysa aktarim gecgersiz
olur ve s6z konusu Ugunca taraf yeni bir misteri olarak degerlendirilir.

4.1.7.4. Aktarim

Eger varsa uygunsuzluklarla ilgili dizeltme ve dizeltici faaliyet planlarinin kabult ve/veya bu planlarin
uygulandiginin dogrulanmasi kaydiyla helal uygunluk belgesinin aktarimi yapilabilir.

Aktarim oncesi gozden gegirme sonucunda aktarim yapmaya engel hususlar tespit edilirse, Gguncu
taraf “yeni musteri” olarak degerlendirilir. Isbu sebepler dokimante edilerek kayit altina alinir ve
dclncu tarafa agiklanir.

Belgelendirme karari, bu prosedirin 4.5 Maddesi dogrultusunda uygulanir.

Aktarim Oncesi gbézden gecgirmeyi yapan IFC GLOBAL HALAL personelinin, belgelendirme karar
verenler igerisinde bulunmamasi saglanir.

Aktarim 6ncesi gbzden gecirme sonucunda herhangi bir sorunla karsilasilmamasi durumunda, bir
onceki belgelendirme ¢evrimine uygun sekilde, belgelendirmenin geri kalani igin IFC GLOBAL HALAL
tarafindan bir Denetim Programi olusturulur.

IFC GLOBAL HALAL, dizenledigi helal uygunluk belgesinde ilgili G¢incl tarafin daha evvel farkli bir
HUDK tarafindan belgelendirildigini belirterek ilk belgelendirme tarihini belirtebilir. Ancak aktarim
Oncesi gdzden gegirme sonucunda Uglncu tarafin yeni bir misteri olarak degerlendiriimesi sonucu
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cikmigsa belgelendirme ¢evriminin stresi karar tarihi ile baslar.
IFC GLOBAL HALAL, herhangi bir gdzetim veya yeniden belgelendirme denetiminden énce karar alir.
4.1.7.5. Aktarim yapan HUDK ile IFC GLOBAL HALAL arasindaki iletigim

Aktarimin dogru ve etkin bir sekilde gerceklestiriimesi amaciyla aktarim yapan ve HUDK’lar arasinda
saglikli bir iletisim kurulmasi elzemdir.

Talep edilmesi durumunda, aktarim proseddrlerin yuratilmesi i¢in elzem olan tim belgelerin, aktarim
yapan HUDK tarafindan IFC GLOBAL HALALa iletiimesi gerekir.

Aktarim yapan HUDK ile iletisim kurulamazsa, IFC GLOBAL HALAL'in ilgili belgelere diger
kaynaklardan ulasmak icin azami cabayi sarf etmesi gerekir. Boyle bir durumda IFC GLOBAL HALAL
iletisim kurulamama sebeplerini kayit altina alir.

Aktarima konu Gglncu taraf tarafindan, aktarim yapan HUDK’nin talep edilen bilgileri iletmesine onay
verilmelidir. Bu kapsamda verilen onayin ardindan aktarim yapan HUDK (helal uygunluk sartlarini
sagladigi strece) Uglncu tarafin belgelendirmesini askiya alamaz veya geri cekemez.

Aktarim yapan HUDK tarafindan istenilen bilgilerin saglanmamasi veya aktarima konu Ugtincl tarafin
helal uygunluk belgesinin nedensiz sekilde geri ¢ekilmesi veya askiya alinmasi durumunda IFC
GLOBAL HALAL velveya ilgili Gguncl taraf durumu HAK’a iletir. Bundan sonrasi igin gerekli idari
islemler HAK tarafindan yaratalar.

4.2. Denetim Programinin Olusturulmasi

Denetim Programi, belgelendirmesi gergeklestiriliecek musteri kurulusun, yonetim sisteminin tim
sartlarinin ispatlamasini gerektiren denetim faaliyetlerini iceren tim belgelendirme ¢evirimi igin, ilgili
OIC/SMIIC standardi dikkate alinarak olusturulur.

Denetim Programi, iki-agsamali ilk belgelendirme denetimi, birinci ve ikinci yillarda gézetim denetimi
ve Uglncl yilda, sertifikanin son gegerlilik tarihinden 6nce, yeniden belgelendirme denetimini igerir.
Uc yillik belgelendirme ¢evrimi, ilk belgelendirme veya yeniden belgelendirme karari ile baglar.

Denetim Programi, sozlesmenin imzalanmasindan sonra, Planlama Sorumlusu tarafindan
olusturulur.

Denetim Programinin olusturulmasinda ve herhangi bir dizenlemede;

- Musteri kurulusun buyakliga,

- Ydnetim sisteminin, Grlnlerin ve proseslerin kapsami ve karmasikhigi,

- YOnetim sisteminin gosterilen etkinligi,

- Onceki denetimlerin sonuglari,

- Mausteri kurulus vardiya usull ile caligiyorsa vardiyada yapilan ¢alismalar
dikkate alinir.

Denetim Programinin olusturulmasi agsamasinda, gézetim denetimleri icin asagida verilen durumlar
dikkate alinir:

- Gozetim denetimleri, yeniden belgelendirme yili harig, her takvim yilinda bir kez yapilr. ilk
belgelendirmeden sonra yapilacak ilk gdézetim denetimi, belgelendirme tarihinden itibaren 12
ayl gecmeyecek sekilde planlanir ve yapilir.
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- GoOzetim denetimleri, mevsim veya yonetim sistemleri belgelendirmesinin belirli bir stre igin
olmasi (6rnegin, mevsimlik Gretim yapilmasi gibi) gibi hususlar dikkate alinarak planlanir.

Denetim Programinin hazirlanmasi asamasinda, gerekli géruldigi durumlarda, Planlama Sorumlusu
tarafindan, basvuru yapilan kategori yetkinliginin saglanmasina yonelik olarak, ihtiyag duyulan
kategori icin, Denetci ve/veya Teknik Uzmanlarin gézden gecirme igin gortsleri alinir.

Denetim Programinin icerigi; ilk belgelendirme denetimi Asama 1, Asama 2 ve gozetim denetimleri
sonrasinda, denetim raporlari veya denetim ekibinden elde edilen bilgiler dogrultusunda, Planlama
Sorumlusu tarafindan guncellestirilir.

4.3. Denetimlerin Planlanmasi
4.3.1. Genel

IFC GLOBAL HALAL bunyesinde gergeklestirilecek ilgili OIC/SMIIC helal belgelendirme denetimleri,
Planlama Sorumlusu tarafindan;

e Basvurular,

o Gozetim ve yeniden belgelendirme denetimleri ile diger kisa sureli denetimler,

e Kategori,

e Denetci ve Teknik Uzmanlarin uygunluk durumlari,

o Mausteri kuruluslarin talepleri

dikkate alinarak, planlanir.

Denetci ve Teknik Uzmanlar, en ¢ok 2 (iki) yil Gst Gste ayni misteri kurulusun denetimine katilabilirler.
Ancak sahip olunan kategori/alt kategoride, Denetci havuzunda 2 (iki) ve altinda Denetci ve Teknik
Uzman olmasi durumunda, +1 (bir) yil daha katilabilirler. Bu uygulama, gbzetim ve yeniden
belgelendirme denetimlerinde de gegerlidir.

Son 2 (iki) yil icinde, denetim gerceklestirilecek misteri kurulusta egitim veren, danismanlik yapan
veya cgikar catismasi s6z konusu olan Basdenetgi, Denetgi veya Teknik Uzman, s6z konusu kurulugun
denetiminde gorevlendiriimez.

4.3.2. ilk Belgelendirme Denetimlerinin Planlanmasi

ilgili OIC/SMIIC ilk belgelendirme denetimleri, “Asama 1” ve “Asama 2" seklinde olmak Uzere, 2 (iki)
asamall olarak planlanir.

iigili OIC/SMIIC helal belgelendirme icin, Asama 1, (iretimin veya hizmetin karmasiklik diizeyine bagli
olarak, IFC GLOBAL HALAL ofisinde veya basvuru sahibinin tesislerinde gerceklestirilebilir. Bu
gercevede, Tablo A1 uyarinca;

a) A, B,G,H,Il, JveKkategorilerinde, Asama 1’in bagvuru sahibinin sahasinda gerceklestiriimesi
gerekli degildir. Ancak, saha denetiminin yapilip yapiimayacagina denetim ekibi karar verir.

b) C, D, E, F ve L kategorilerinde, Asama 1 saha denetimi seklinde gercgeklestirilir.

Asama 1’in sahada gercgeklestiriimedigi durumlarda, Asama 1 siresi toplam denetim siresinin %20’si
kadar uygulanir.

Asama 1'in sahada yapildigi durumlarda, Asama 1’in suresi toplam denetim suresinin %30’u kadar
uygulanir.

Asama 1 ve Asama 2 arasindaki slrenin belilenmesinde, Asama 1 esnasinda belirlenen hususlarin
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¢6zime kavusturulmasina yodnelik, musteri kurulusun ihtiyag duyacagi sire dikkate alinir. IFC
GLOBAL HALAL, Asama 2 icin dizenlemelerini revize etme ihtiyaci da duyabilir. Ancak, bu stire, 6
aydan fazla olamaz. Daha uzun sureler s6z konusu olursa Asama 1 tekrar yapilir.

Denetimlerin planlamasinda 6ncelikle denetim tarihi ve uygun denetim ekibi belirlenir.

Denetim ekibine bildirim, Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu ile yapilir. Bu kayit ile ayni zamanda
denetim ekip Uyelerinden, masteri kurulus 6zelinde tarafsizlik beyani alinir.

Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu ile bildirimi alan Basdenet¢i, Denetim Planini hazirlar ve
masteri kurulusa gonderilmek Gzere, Planlama Sorumlusuna iletir.

ilk belgelendirme denetimlerinin 2 asamasinin da mdusterinin tesislerinde gerceklestirilecedi
durumlarda, genel olarak denetimden 2 glin 6nce, Basdenetci tarafindan hazirlanan Denetim Plani,
Planlama Sorumlusu tarafindan, ilgili musteri kurulusa bildirilir. Bu sekilde, denetim ve tarihleri
Uzerinde musteri kurulus ile dnceden mutabakat saglanir.

Asama 1 ile Asama 2 arasindaki stireye karar verirken, Asama 1’'de belirlenen hususlarin ¢éziminde,
masteri kurulusun ihtiyaglari géz éntine alinir. IFC GLOBAL HALAL de Asama 2 igin dlizenlemelerini
g6zden gegirir. Yonetim sistemini etkileyecek 6nemli degisiklikler olursa, Asama 1’in tekrari
deg@erlendirilir. Asama 1’in sonuglarinin Asama 2’yi ertelemeye veya iptal etmeye yol acabilecegi
konusunda, musteri kurulug, Planlama Sorumlusu tarafindan yazili olarak bilgilendirilir.

Asama 1’in tamamlanmasini takiben, Asama 2 igin, genel olarak denetimden 2 giin dnce, Basdenetci
tarafindan hazirlanan Denetim Plani, Planlama Sorumlusu tarafindan ilgili muasteri kurulusa bildirilir.
Bu sekilde, denetim ve tarihleri Gzerinde musteri kurulus ile 6nceden mutabakat saglanir.

4.3.3. Gozetim Denetimlerinin Planlanmasi

IFC GLOBAL HALAL, ilgili OIC/SMIIC standardlarinin gbzetim faaliyetlerini, yonetim sisteminin
kapsaminda yer alan saha ve fonksiyonlarin temsilini, dizenli araliklarla, belgelendiriimis musteri
kurulus ve yoénetim sistemindeki degisiklikleri dikkate alarak gergeklestirir.

Gozetim faaliyetleri, belgelendirilmis misteri kurulusun yénetim sisteminin, ilgili standardin belirlenmis
sartlarini saglamasinin, sahada denetimini icerir.

Gdzetim denetimleri, en azindan yilda 1 kez gergeklestirilir. ilk belgelendirmeyi takip eden ilk gézetim
tarihi, karar tarihinden 12 ay sonrasini gegmeyecek sekilde belirlenir.

Gozetim denetimleri, yukarida belirlenen prensip dogrultusunda, musteri kuruluglarin izlenmesi
suretiyle planlanir.

Gozetim denetimleri, Planlama Sorumlusu tarafindan, 12 aylik periyodun dolmasindan 2 ay dnce
denetim tarihi belirlenerek teyit edilmesi amaciyla, ilgili migteri kuruluga, Degisiklik Bildirim Formu
ile bildirilir.

Gozetim denetiminin planlamasinda 6ncelikle denetim tarihi ve uygun denetim ekibi belirlenir.

Denetim ekibine bildirim, Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu ile yapilir. Bu kayit ile ayni zamanda
denetim ekip Uyelerinden, musteri kurulug 6zelinde tarafsizlik beyani alinir.

Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu ile bildirimi alan Basdenet¢i, Denetim Planini hazirlar ve
masteri kurulusa gonderilmek Gzere, Planlama Sorumlusuna iletir.

Godzetim denetimi igin, teyit edilmesi amaciyla, genel olarak denetimden 2 gin 6nce, Bagdenetgi
tarafindan hazirlanan Denetim Plani, Planlama Sorumlusu tarafindan ilgili musteri kurulusa bildirilir.
Bu sekilde, denetim ve tarihleri Gzerinde musteri kurulus ile 6nceden mutabakat saglanir.
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4.3.4. Yeniden Belgelendirme Denetimlerinin Planlanmasi

ilgili OIC/SMIIC yeniden belgelendirme denetimlerinin tarihi, sertifika gecerlilik siresi (3 yil) baz
alinarak belirlenir.

Yeniden belgelendirme faaliyetlerinin, belgelendirme suresi dolmadan gerceklestirimesi ve
dogrulanmasi saglanir. Belgelendirme suresinin dolmasindan &nce, yeniden belgelendirme
faaliyetlerinin tamamlanabilmesi igin, herhangi bir kritik, major uygunsuzluk tespiti s6z konusu olursa
bunun kapatiimasi igin uygulanabilecek maksimum slre g6z 6niinde bulundurulur. Dizeltme ve
dizeltici faaliyet icin streler (minér uygunsuzluklar en ¢ok 1 ay, kritik, major uygunsuzluklar en ¢ok 3
ay) sinirini dikkate alinir.

Yeniden belgelendirme denetimi, yonetim sisteminde, musteri kurulusta veya yonetim sisteminin iglem
gordugu sartlarda 6nemli degisiklikler oldugu zaman (Or. Mevzuatta degisiklikler) Asama 1
gerektirebilir.

Asama 1 ile Asama 2 arasindaki slreye karar verirken, Asama 1’de belirlenen, problemli olan
hususlarin ¢gozumunde, masteri kurulusun ihtiyacglari goz éntine alinir. IFC GLOBAL HALAL de Asama
2 igin duzenlemelerini gdzden gegirir.

Yeniden belgelendirme denetimleri, yukarida belirlenen prensip dogrultusunda, musteri kuruluglarin
izlenmesi suretiyle planlanir.

Yeniden belgelendirme denetimleri, Planlama Sorumlusu tarafindan, sertifika slresinin dolmasindan
3 (U¢) ay 6nce denetim tarihi belirlenerek teyit edilmesi amaciyla, ilgili musteri kurulusa, Degisiklik
Bildirim Formu ile bildirilir.

Yeniden belgelendirme denetiminin planlamasinda o6ncelikle denetim tarihi ve uygun denetim ekibi
belirlenir.

Denetim ekibine bildirim, Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu ile yapilir. Bu kayit ile ayni zamanda
denetim ekip Uyelerinden, muisteri kurulus 6zelinde tarafsizlik beyani alinir.

Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu ile bildirimi alan Basdenet¢i, Denetim Planini hazirlar ve
masteri kurulusa gonderilmek Gzere, Planlama Sorumlusuna iletir.

Yeniden belgelendirme denetimi igin, teyit edilmesi amaciyla, genel olarak denetimden 2 gun once,
Basdenet¢i tarafindan hazirlanan Denetim Plani, Planlama Sorumlusu tarafindan ilgili musteri
kurulusa bildirilir. Bu sekilde, denetim ve tarihleri Uzerinde musteri kurulus ile 6nceden mutabakat
saglanir.

Mevcut belgelendirmenin siresi sona ermeden yeniden belgelendirme faaliyetleri basari ile
sonuclandiginda, yeniden belgelendirmenin gecerlilik stresi igin, mevcut belgelendirmenin gegerlilik
suresi esas alinir. Musteri kurulus tarafindan talep edilmesi veya herhangi bir gereklilik (duzeltici
faaliyetin tamamlanmasinin gecikmesi vb.) olmasi durumunda, yeni belgelendirmenin yayin tarihi,
yeniden belgelendirme karar tarihi veya sonraki bir tarih olabilir.

Belgelendirmenin gegerlilik suresinden dnce, yeniden belgelendirme denetimi tamamlanamazsa veya
herhangi bir kritik, major uygunsuzluk igin duzeltme ve duzeltici faaliyetin yerine getirildigi
dogrulanamazsa, yeniden belgelendirme O6neriimez ve belgelendirmenin gecerliligi uzatiimaz. Bu
durumda, musteri kurulug yeniden belgelendiriimez ve devaminda yapilacaklar bildirilir.

Yeniden belgelendirme faaliyetlerinin, mevcut belgelendirme tarihinin bitiminden énce baglatiimasi
durumunda, kalan yeniden belgelendirme faaliyetlerinin tamamlanmasi sartiyla, 6 ay icinde
belgelendirme eski durumuna getirilebilir. Belgelendirme tarihi, yeniden belgelendirme tarihi veya daha
sonraki bir tarih olabilir ve gegerlilik stresinde, dnceki belgelendirme ¢evrimi esas alinir.
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4.3.5. Gok Sahali Kuruluglarin Denetim ve Belgelendirmesi
Cok sahali kuruluslarin her bir sahasi icin, ayri bir denetim ve belgelendirme planlanir.
4.3.6. Kisa Siireli/Ozel Denetimlerinin Planlanmasi

Sikayetleri aragtirmak, degisikliklere cevap vermek veya askiya alinmig musterilerin takibi igin, kisa
sureli veya habersiz denetimler gergeklestirilebilir. Bu gibi durumlarda;

a) Hangi sartlarda kisa sureli ziyaretlerin gergeklestirilecegine dair sartlari, belgelendirilmis musteri
kurulusa, Helal Belgelendirme Sdézlesmesi ile bildirir ve bu ziyaretler icin énceden musteri
kurulusu haberdar eder,

b) Musteri kurulusun, denetim ekibi Uyelerine itiraz sansi olmayacagi icin, denetim ekibinin
atanmasinda daha dikkatli olur.

Kapsam degisikligi _denetimleri icin, bir gozetim denetimiyle birlikte veya ayri bir denetimle
gerceklestirilecedi konusunda, uzlasma saglanir. Uzerinde uzlasilan duruma gore, ilgili misteri
kurulusta bir gézetim denetimi veya ilgili OIC/SMIIC standardi standardinin, kapsam degisikliginden
etkilenebilecek tUm maddeleri ile ilgili denetim yapilacak sekilde planlama yapilir.

Adres degisikligi denetimleri icin, bir Gretim kurulusu ise veya sunulan hizmet igin ilgili adreste hizmet
Uzerinde etkisi olan bir faaliyet gerceklestiriliyorsa ve referans standardin gereklilikleri agisindan bir
degisiklik olmasi ihtimali s6z konusu olursa adres degisikliginden etkilenebilecek tim maddeleri ile ilgili
denetim yapilacak sekilde planlama yapilir.

Takip denetimleri icin, misteri kurulus tarafindan, dizeltici faaliyetlerin tamamlandiginin yazil olarak
bildirimi dikkate alinarak planlama yapilir.

Duzeltici faaliyetlerin tamamlanma siresi 3 ayi gectigi takdirde, tim maddeler ile ilgili denetim
yapilacak sekilde planlama yapilir. Takip denetimlerinin, belgelendirilecek/belgelendiriimis musteri
kurulus tarafindan, dlzeltici faaliyetlerin kapatilmasi i¢in belirlenen sire sonunda kabul edilmemesi
durumunda, makul ve micbir sebepler s6z konusu ise Belgelendirme Mudura karari ile en ¢ok 3 ay ve
1 defa ertelenebilir.

Kisa sureli denetimlerin planlamasinda, dncelikle denetim tarihi ve uygun denetim ekibi belirlenir.

Denetim ekibine bildirim, Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu ile yapilir. Bu kayit ile ayni zamanda
denetim ekip Uyelerinden, musteri kurulug 6zelinde tarafsizlik beyani alinir.

Denetim Ekibi Bilgilendirme Formu ile bildirimi alan Basdenetci, Denetim Planini hazirlar ve
masteri kurulusa génderilmek tzere, Planlama Sorumlusuna iletir.

Kisa slreli denetimler igin, teyit edilmesi amaciyla, genel olarak denetimden 2 gliin 6nce, Basdenetgi
tarafindan hazirlanan Denetim Plani, Planlama Sorumlusu tarafindan ilgili masteri kurulusa bildirilir.

4.3.7. Habersiz Denetimlerin Planlanmasi

Her belgelendirilmis musteri kurulus igin, ilk belgelendirme denetiminden sonra ve sonraki her g (3)
yillik dénem icinde habersiz olarak en az bir (1) gbzetim denetimi yapilir.

IFC GLOBAL HALAL, habersiz denetimlerin en az ug¢ (3) yilda bir yapilmasi gerekliligi dikkate alarak,
habersiz denetim icin gézetim denetimlerinden hangisinin segilecegine karar verir.

izin verilmeyen giinler, IFC GLOBAL HALAL ile belgelendirilmis misteri kurulug arasinda énceden
kararlastirilabilir.

IFC GLOBAL HALAL, denetim programinin bir pargasi olarak, habersiz denetimin tarihini belirler.
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Habersiz denetim tarihi, sahaya 6nceden bildiriimez ve denetim plani agilis toplantisina kadar
paylasiimaz. Belirli vize veya glivenlik kisitlamalarinin gecerli oldugu istisnai durumlarda, vize basvuru
prosesinin bir parcasi olarak, belgelendirilmis masteri kurulusla iletisime gegilmesi gerekebilir. Ancak,
bu istisnai durumlarda, habersiz denetimin kesin tarihleri teyit edilmez, yalnizca genel olarak 30 gun
olan bir zaman araligi teyit edilir.

Denetim planinin bazi boélumlerinin denetlenemedigi durumlarda, 28 takvim gunu icinde bir takip
denetimi planlanir.

4.3.8. Denetim Zamanlarinin Belirlenmesi

iigili OIC/SMIIC helal belgelendirme denetimlerinin, tam ve etkin bir sekilde gerceklestirimesi icin
gerekli denetim zamani belirlenirken, calisan sayisi ve denetim tipi yaninda, asagidaki durumlar géz
onune alinir:

a) llgili OIC/SMIIC standardinin gereklilikleri,

b) Denetlenecek kurulusun blyukligi ve karmasikligi,

c) Teknolojik baglam ve yasal dizenlemeler,

d) Uretim veya proses veya gida giivenligi yonetim sistemi kapsamina giren herhangi bir faaliyetin
dis saglayicilara yaptiriimasi,

e) Daha dnceki denetimlerin sonuglari,
f) Sahalarin sayisi ve ¢oklu sahalarin dikkate alinmasi.

Tum denetimlerde, denetim tiplerine gére kag denetim/gin denetim yapilacagi ve denetim ginlerinde
yapilacak azaltma veya arttirmalar, Denetim Zamani Belirleme Talimati dogrultusunda belirlenir.

Takip denetimlerinin zamani, uygunsuzluklara bagl olarak, dnceki denetim zamanini gecmeyecek
sekilde ve dizeltici faaliyetler dikkate alinarak belirlenir.

Kapsam ve adres degisikligi denetimlerinin zamanlari, bu denetimlerin nasil gergeklestirilecegi (bir
g6zetim denetimi gibi) konusundaki karar dogrultusunda belirlenir.

Planlama Sorumlusu tarafindan, denetim zamaninin hesaplanmasi asamasinda, basvuru yapilan
kategoride/alt kategoride yetkin Teknik Denetci ve/veya Denetgi ile Teknik Uzmanlarin gorusleri alinir.

4.3.9. Denetim Ekibinin Belirlenmesi

Denetim ekibi, en az iki (2) personelden olusur. Bunlardan biri, Basdenetci yetkisine sahip olan teknik
bir Denetci, digeri ise Islami konular uzmani olur.

Denetim ekibinin blyUkligune ve yapisina karar verilirken, dikkate alinacak hususlar asagida
verilmistir:

v Denetim yapilacak misteri kurulusun kategorisi,

v' Denetim hedefleri, kapsami, kriterleri ve tahmini zamani,

v" Denetim ekibinin denetlenen misteri kurulustan bagimsizlig, tarafsizhdi ve gikar gatismalari,
v' Belgelendirme sartlari (Uygulanabilir yasal, diizenleyici veya s6zlesme sartlari dahil),

v' Denetimin yapildigi dil ve msteri kurulusun sosyal ve kultirel 6zellikleri.

Tam denetim tiplerinde, gorevilendirilecek denetim ekibi olusturulurken, denetim ekibinden en az bir
Denetci, musteri kurulusun faaliyet alani ile ilgili kategoride, atanmis olmalidir. Bunun saglanamadigi
durumlarda ekipte, musteri kurulusun faaliyet alani ile ilgili kategoride atanmis Teknik Uzman/lar
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gorevlendirilir. Atanmis Denetci/Teknik Uzmanlar, Belgelendirme Personel Yonetimi Prosediiri
eklerinde belirlenmistir.

intiyag olmasi durumunda terciiman kullanilabilir. Terciman kullanilmasi durumunda terciimanlar,
denetimi olumsuz etkilemeyecek sekilde segilir.

Denetimin bir parcasinin elektronik ortamda gerceklesmesi veya denetlenecek sahanin sanal olmasi
durumunda, bu tip faaliyetlerin yetkin personel tarafindan yapildigi glivence altina alinir.

Takip denetimleri icin denetim ekibi belirlenirken, uygulanabildigi durumlarda, bir dnceki denetim
ekibinden en az 1 kisinin, denetim ekibinde bulunmasi saglanir.

4.3.10. Denetim Planinin Olusturulmasi

Denetim Plani, gdrevlendirilen Basdenetgi tarafindan, denetim ekibinde yer alan Denetgi ve Teknik
Uzmanlarin, uzmanlik alanlari ile iligkili Grin/hizmet/prosesi denetlemelerini saglayacak sekilde ve
Islami Konular Uzmaninin bu konulari gézlemleyebilmesini 6ngdren bir yapida olusturulur.

Musteri kurulusa, herhangi bir Denetci (Basdenetci, Denetgi, Dis Denetgi), Teknik Uzman veya islami
Konular Uzmaninin gorevlendirilmesi ile ilgili itirazlarina ve gecerli bir itiraz oldugu durumlarda, ekibin
yeniden dizenlemesine yetecek kadar slre onceden, istendigi takdirde denetim ekibi Uyelerinin
gecmis bilgileri saglar.

Masteri kurulug, makul sebeplerle denetim ekibi Uyelerinde degisiklik talebinde bulunursa, Planlama
Sorumlusu tarafindan, yazili gerek¢e sunmalari istenir. Bu uygulama tim denetim tipleri icin gecerlidir.

Makul sebeplere 6rnek olarak, ¢ikar catismasi durumlari (bir denetim ekibi Gyesinin musteri kurulusun
eski ¢galisani olmasi veya son 2 yil igerisinde, danigsmanlik veya egitim hizmeti vermis olmasi gibi) veya
daha onceki ahlaki olmayan davraniglar gosterilebilir.

Denetim Plani, denetim hedefleri ve kapsamina uygun olarak olusturulur ve en azindan asagidakileri
kapsar veya atifta bulunur:

a) Denetim hedefleri,
b) Denetim kriterleri,
c) Denetlenecek kurumsal ve fonksiyonel birimler ve proseslerin tanimi dahil denetim kapsami,

d) Sahadaki denetim faaliyetlerinin gergeklestirilecedi tarihler ve sahalar (uygun oldugu takdirde,
farkh sahalar ve uzaktaki denetim faaliyetleri dahil),

e) Sahadaki denetim faaliyetlerinin beklenen zamani,

f) Denetim ekibi tyelerinin ve eglik eden personelin (6rnegin, gézlemciler ve terciimanlar) goérev ve
sorumluluklarr.

Denetim Plani olusturulurken; denetimin hedefleri belirlenir, denetimin kapsami ve kriterler, herhangi
bir degisiklik dahil, musteri kurulus ile karsilikli gérismeler yapilir ve asagida verilenler dikkate alinir:

- Denetimin hedefleri, yapilacak olan denetimin ne oldugunu tarif eder ve asagidakileri icerir:

a) Denetim kriterleri kullanilarak, musteri kurulugsun yonetim sisteminin veya bir bolumuinun
uygunlugunun belirlenmesi,

b) Ydnetim sisteminin yetenegdi ile musteri kurulugun uygulanabilir, yasal duzenleyici ve
s6zlesme sartlarini karsiladigindan emin olunmasinin belirlenmesi,
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¢) Mausteri kurulusun, belirlenen hedeflere ulasilabilecedi beklentisini glivence altina almak
icin yonetim sisteminin etkinliginin belirlenmesi,

d) Uygun olmasi durumunda, yonetim sisteminin potansiyel iyilestirme alanlarinin
tanimlanmasi.

- Denetimin kapsami, denetimin sinirlarini (6rnegin, denetlenecek; sahalar, yonetim birimleri,
faaliyetleri ve prosesleri gibi) tanimlar. ilk veya yeniden belgelendirme prosesi birden fazla
denetimden (6rnegin, farkli sahalari kapsiyorsa) olusuyorsa, her bir denetimin kapsami, tim
belgelendirme kapsamini icermeyebilir. Ancak, bitliin denetimlerin toplaminin, sertifikadaki
kapsamla uyumlu olmasi saglanir.

- Denetim kriteri, uygunlugun neye gére tayin edildiginin referansi olarak kullanilir ve asagidakileri
kapsar:

1. Yonetim sistemleri ile ilgili tanimlanan hiikiim ifade eden dokiimaninin sartlari,

2.Musteri tarafindan gelistirilen yonetim sisteminin  tanimlanmis  prosesleri ve
dokimantasyonu.

4.4. Denetimlerin Gergeklestirilmesi

ilgili OIC/SMIIC helal belgelendirme denetimlerinin gerceklestirimesi ve raporlanmasi, Helal
Belgelendirme Denetim Prosediiriine gére yurtaltr.

4.5. Gozden Gegirme ve Belgelendirme Karari

iigili OIC/SMIIC helal belgelendirme karari, en az (i¢ (3) kisiden olusan Belgelendirme Komitesi
tarafindan verilir. Bu kisilerden en az biri IFC GLOBAL HALAL tarafindan istihdam edilmis, en az biri
islami konular uzmani, en az biri de karar igin misteri kurulusun faaliyet alani ile ilgili kategoride
atanmis bir Denetgi veya Teknik Uzman olur. Kararlar, oy ¢oklugu degil, oy birligi ile alinir.

IFC GLOBAL HALAL, belgelendirmeyi verme veya reddetme, belgelendirme kapsaminin
genisletiimesi veya daraltiimasi, belgelendirmenin askiya alinmasi veya geri c¢ekilmesi,
belgelendirmenin yenilenmesi kararlarini veren Kkisilerin, denetimleri yapanlardan farkli olmalarini
saglar.

IFC GLOBAL HALAL tarafindan, gézden gecirme ve karar icin atanan kigiler, IFC GLOBAL HALAL’In
calisani veya yasal baglayici s6zlesme ile IFC GLOBAL HALAL’a baghdir.

Belgelendirme aktariminda, belgelendirme kararlari, bu prosedirin 4.1.7 maddesi dikkate alinarak
uygulanir.

Denetim ekibinin hazirladidi rapor son karar olmayip, goérus niteligindedir.
Go6zden gegirme ve karar igin;

e Basvuru bilgileri

e Helal Belgelendirme Denetim Raporlari (Asama 1 ve Agama 2)

o Denetim Planlari

o Acilig/Kapanis Toplantisi Formlari

e -Varsa- Uygunsuzluk Bildirim Formlari

e -Varsa- Duzeltme/dizeltici faaliyetlere ve degerlendirmelerine iliskin kayitlar
Belgelendirme Komitesine iletilir.
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Belgelendirme Komitesi, belgelendirmeyi verme veya reddetme, belgelendirme kapsaminin
genigletiimesi veya daraltiimasi, belgelendirmenin askiya alinmasi veya geri g¢ekilmesi,
belgelendirmenin yenilenmesi kararlarindan birini vermeden énce, asagidakileri gdzden gegirir:

a) Denetim ekibi tarafindan saglanan bilginin, belgelendirme sgartlari ve belgelendirme
kapsamina gore yeterliligi,

b) Herhangi kritik, major veya mindr uygunsuzluk igin dizeltme veya dizeltici faaliyetin gézden
geciriimesi, kabul edilmesi ve dogrulanmasi.

Denetimler sonrasinda, tespit edilmis olan kritik, majér ve minér uygunsuzluklarin tamamen kapatildigi
garanti altina alinmadan, belgelendirme veya yeniden belgelendirme karari i¢in, belgelendirme
tavsiyesinde bulunulmaz.

Gozden gecirme ve kararlar icin gerekli kayitlar ile Géozden Gegirme ve Karar Formu, Planlama
Sorumlusu tarafindan hazirlanir ve Belgelendirme Komitesine iletilir.

Belgelendirme Komitesi, karar vermeden 6nce asagidakileri teyit eder:

a) Denetim ekibi tarafindan saglanan bilgilerin, belgelendirme sartlari ve belgelendirme kapsami
agisindan yeterliligi,

b) Asagidakileri gdsteren tim uygunsuzluklar icin, denetim ekibinin dizeltme ve dizeltici
faaliyetleri gbzden gecirdigi, kabul ettigi ve dogruladigi:

1) Yénetim sistem standardinin bir veya daha ¢ok sartinin yerine getirilemedidi,

2) Musteri kurulusun yoénetim sistemi ile ilgili hedeflenen ciktilara ulasma yetenegine dair
6nemli stphelerin olustugu durumlar.

c) Diger uygunsuzluklar icin musteri kurulusun planlanan dizeltme ve dizeltici faaliyetlerini
gOzden gecirdigi ve kabul ettigi.

Belgelendirme Komitesi, karari; denetim bulgularinin, sonuglarinin ve diger ilgili bilgilerin (kamu
bilgileri, musteri kurulusun denetim raporu hakkindaki yorumlari) degerlendiriimesini temel alarak verir.

Belgelendirme Komitesi, yeniden belgelendirme hakkindaki kararlari, yeniden belgelendirme denetimi
sonuglarina, belgelendirme periyodu boyunca sistemin gbzden gegiriimesine ve sertifikayi
kullananlardan gelen sikayetlere dayanarak verir.

Belgelendirme Komitesinin, sertifika veriimesine veya sirdurtlmesine iliskin olumlu karari sonrasi,
Gozden Gegirme ve Karar Formu, Belgelendirme Komitesi tarafindan ve IFC GLOBAL HALAL adina
sorumlulugun Ustlenildiginin gdsteriimesi adina da Belgelendirme Mudura tarafindan imzalanir.

Belgelendirme Komitesi ve Belgelendirme Maduri tarafindan imzalanan Gézden Gegirme ve Karar
Formu, sertifikalarin dizenlenmesi ve basiimasi amaciyla Belgelendirme Mudurligune iletilir.

Belgelendirme Komitesi tarafindan yapilan gézden gegirme sonucunda; muallakta kalan, detayh bilgi
gerektiren durumlarda, raporu hazirlayan Basdenetgiden bilgi talep edilebilir. Bu durumlarda karar,
sonraya birakilir. Belgelendirme Muduru, Basdenetgi ile iletisim kurarak gerekli bilgilere ulagiimasini
saglar.

Belgelendirme Komitesinin, belgelendirmenin verilmesine iliskin olumsuz karari, belgelendirmenin
askiya alinmasi, geri gekilmesi veya kapsaminin daraltilmasi kararlari sonrasinda, yapiimasi gereken
faaliyetler, Belgelendirme MudurU tarafindan, ilgili musteri kurulusa, yazili olarak bildirilir.

Elde edilen bilgiler esas alinarak, denetim programindaki herhangi bir degisiklik ve &nceki
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uygunsuzluklarla ilgili dizeltici faaliyetlerin takibi dogrulanir ve kaydedilir.

4.6. Sertifikanin Diizenlenmesi

Belgelendirme Komitesinin, sertifika veriimesine veya surdurtlmesine iliskin olumlu karari sonrasi,
Gozden Gegirme ve Karar Formu dogrultusunda ligili OIC/SMIIC helal belgelendirme sertifikasi,
Planlama Sorumlusu tarafindan, diizenlenir ve basilir.

Sertifikada, asagida belirtilen bilgiler yer alir:

Yoénetim sistemi belgelendirilen musterinin adi, cografi yeri (veya merkez ofisin cografi yeri ve
cok sahali belgelendirme kapsamindaki sahalar)

Sertifikanin “ilk Yayin Tarihi”, “Yayin Tarihi” ve “Gegerlilik Tarihi”,

Yeniden belgelendirme ¢evrimi ile tutarli “Belgelendirme periyodu”,

Tanimlama kodu (Sertifika No),

Mdusteri kurulusun belgelendiriimesinde kullanilan standard yayin ve/veya revizyon numarasi,
Uygulanabilir oldugunda, trlin/hizmet/proses ile ilgili belgelendirme kapsami,

IFC GLOBAL HALAL’In ad1, adresi ve logosu, diger logolar (Or. Akreditasyon semboli),
Belgelendirme igin kullanilan standard tarafindan éngértlen diger bilgiler,

Onceki dokiimanlardan revize edilen dokimanlarin ayirt edilmesi yoluyla belgelendirme
dokimaninin basimi veya revize edilmesi,

Sertifika, kategorilere ve alt kategorilere atifta bulunarak, hangi faaliyetin belgelendirildigini detayli
sekilde belirtir (Kategori: HIlI-A).

OIC/SMIIC 9 standardi kapsaminda belgelendirilen musteri kuruluglarin sagladigi helal turizm
hizmetleri, sertifika ekinde belirtilir.

Gok sahal kuruluslarda, her saha igin, ayri sertifika dizenlenir.

iigili OIC/SMIIC helal belgelendirme sertifikasinin kodlanmasinda asagidaki sistem kullanilir:

HXXYYZZ-NN

Her Musteri Kurulus i¢in 01’den Baslayan Sira No (NN)

> Gun (XX), Ay (YY) ve Yl (Z2)

Burada yer alan “H” helal belgelendirmeyi ifade eder ve tim kodlamalarda kullanilir.

ilk kez yayinlanan sertifikalarda;

Ik Yayin Tarihi: ilk belgelendirme karar tarihi

Yayin Tarihi: Gézetim/Yeniden Belgelendirme karar tarihi

Gecerlilik Tarihi: Goézetim/Yeniden Belgelendirme karar tarihinden 1 yil sonraki tarih

Bitis Tarihi: Belgelendirme ¢evriminin bitis tarihi

olarak yazilir.
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Duzenlenen sertifika, Genel Mudur tarafindan imzalanir. Kopyasi, dijital ortamda saklanir.

Sertifikanin kapsam ve adres degisikligi sebebiyle yeniden yayinlanmasi gereken durumlarda, “Iik
Yayin Tarihi” ayni kalir ve yeni “Yayin Tarihi” verilir. Sertifikanin bitig suresi igin, “llk Yayin Tarihi/Yayin
Tarihi” baz alinir.

Belgelendirme Komitesi karari gerekmeyen; gézetim, kapsam daraltma, adres veya unvan degisikligi
durumlarinda, Belgelendirme Komitesinin kararina gerek duyulmaksizin, Gézden Gegirme ve Karar
Formu, Belgelendirme Mudurd tarafindan imzalanir, sertifika dizenlenir ve basilir.

Dizenlenen ve basilan sertifikalar, Planlama Sorumlusu tarafindan, Onayli/Belgelendirilmis
Miisteriler Rehberine kaydedilir.

Musteri kurulugun sertifikasi, dizenlenen faturanin 6denmesini takiben, kargo araciligi ile génderilir
veya elden teslim edilir.

4.7. Belgelendirmenin Siirdiiriilmesi

Miisteri kurulusun, ilgili OIC/SMIIC standardlarinin sartlarini saglamay sirdiirdigini géstermesini
esas alarak, belgelendirmenin surdurilmesine karar verilebilir.

Asagidakilerin olmasi sartiyla, ilave bagimsiz gézden gecirme ve karar olmadan, Basdenetginin
olumlu tavsiye kararini esas alarak masteri kurulusun belgelendirmesinin sirdirilmesine karar
verilebilir:

a) Herhangi bir kritik, major uygunsuzluk veya belgelendirmenin askiya alinmasi veya geri
cekilmesine sebep olabilecek bir durumda Basdenetcinin, belgelendirmenin sirdiriimesine karar
verilmesini tayin igin, denetimi gergeklestirenden farkl, yetkin personel tarafindan bir gézden
gecirmeyi baslatmasi ihtiyacini, IFC GLOBAL HALAL’a rapor etmesi,

b) IFC GLOBAL HALAL’In, denetimin etkin bir sekilde gergeklestirildigini teyit etmek igin, yetkin bir
personel géreviendirmesi.

iigili OIC/SMIIC helal belgelendirmenin askiya alinmasi veya geri gekilmesine yol acabilecek
uygunsuzluklar belirlenmesi durumunda Basdenetgi, belgelendirmenin surdurultp surdirdlmeyecedini
belirlemek Uzere, ilgili denetim raporu ve eklerinin, Belgelendirme Komitesi tarafindan ele alinmasini
talep edebilir.
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Tablo Al - Helal triin/hizmet/ proses ve/veya yonetim sistemi kategorileri

Sinif? Kategori Alt-kategori Dabhil olan faaliyetlerin 6rnekleri
Cifteilik A Ciftcilik Al Et/Sut/Yumurta/Bal uretimi Et Gretimi, (balik ve deniz Urlnleri harig
(hayvancilik) icin hayvan ciftligi olmak Uzere) siit Gretimi veya bal Gretimi
icin gergeklestirilen hayvancilik faaliyeti
Yetistirmek, muhafaza etmek, yakalamak
veya avlamak (tuzaklama yakalamak)
ilgili ciftcilik ambalajlamasi® ve depolamasi.
All Balikgilik ve deniz Grunleri Et Gretimi icin balik¢ilik ve deniz Grlnleri
yetistiriciligi yetistiriciligi
Yetistirmek, yakalamak ve balik tutmak
(tuzakla yakalamak)
ilgili ciftlik ambalajlamasi® ve depolamasi
B Ciftcilik (bitki) BI Bitki tarimi (tahil ve Bitkilerin (tahil ve baklagiller haricindekiler)
baklagiller disinda) ekilmesi ve hasadi: bahge bitkileri Grlnleri
(meyve, sebze, baharat, mantar, vb.) ve
gida hidrofitleri.
ilgili tarim ambalajlamasi® ve depolamasi
Bl Tahil ve baklagil tarimi Tahil ve baklagil tarimi
ilgili tarim ambalajlamasi® ve depolamasi
Gida ve yem C Gida Uretimi Cl Helal kesim & Balik ve deniz Urlnleri, et, yumurta, sit
isleme Dayaniksiz hayvan Urlnleri ve kesme ve ambalajlama dahil
UrUnlerinin islenmesi olmak lzere balik Grlnlerinin imalati.
Cll Dayaniksiz bitkisel Urinlerin | Meyve ve taze meyve sulari, sebzeler,
islenmesi tahillar, kuruyemisler, bakliyat dahil olmak
Gzere bitkisel Urtinlerin Gretimi
Clll Dayaniksiz hayvan ve bitki Pizza, lazanya, sandvig, manti, hazir
Uranlerinin islenmesi (et yemekler dahil olmak Gzere karigik
bazli gidalar, karigik gidalar) | hayvansal ve bitkisel Uriinlerin Uretimi
Clv Ortam sicakliginda uzun raf | Konserve gidalar, biskivi cesitleri,
omrine sahip urunlerin kuruyemisler, atistirmalik Granler, yag, icme
islenmesi suyu, makarna, un, seker, gidada kullanilan
tuz dahil olmak Uzere, ortam sicakliginda
saklanan ve satilan herhangi bir kaynaktan
Uretilen Helal gida dranleri
D Hayvan Yemi DI Yem uretimi Tek veya karisik gida kaynagindan
Uretimi hayvanlar igin yem Uretimi
DIl Evcil hayvan gidasi Uretimi Gida uretmeyen hayvanlar igin, tek veya
karsilik gida kaynagindan yem uretilmesi
Yemek Hizmeti | E Yemek Hizmeti Helal gidanin, hazirlandidi yerde, bir bagka
uygun tesiste veya restoranlarda tiketim
icin hazirlanmasi, depolanmasi ve uygun
oldugunda sunumu
Perakende, F Dagitim Fl Perakende/ Toptan Satis islenmis/hazir gida riinlerinin bir miisteriye
nakliye ve saglanmasi (perakende magazalar,
depolama dikkanlar ve toptancilar)
Fll Gida Komisyoncusu/ Kendi adina veya bagskalari adina araci
Tlccarl olarak gida rdnlerinin alim ve satimi
ilgili ambalajlama®
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Sinif? Kategori Alt-kategori Dabhil olan faaliyetlerin 6rnekleri
G Nakliye ve Gl Dayaniksiz gida ve yem ile Dayaniksiz gida ve yem ve ortam

Depolama ortam sicakliginda uzun raf sicakliginda uzun raf dmrine sahip gida ve

Hizmetlerinin omrine sahip gida ve yem yem igin depolama tesisleri ve dagitim

Saglanmasi icin nakliye ve depolama araclar

hizmetleri
ilgili ambalajlama®
Gl Ortam sicakliginda uzun raf | Ortam sicakliginda uzun raf dmriine sahip

omrine sahip gida ve
yemlerin nakliyesinin ve
depolanmasinin saglanmasi

gida ve yemlerin depolanmasi ve nakliyesi
icin depolama tesisleri ve dagitim araglar

ilgili ambalajlama®

Yardimci H
hizmetler

Hizmetler HI

Su tedarigi, bocek ilaglama, temizlik
hizmetleri, atiklarin bertaraf edilmesi dahil
olmak uzere, gidanin guvenli bir sekilde
Uretilmesine iligkin hizmetlerin sunulmasi.

HIl Mali hizmetler

Bankacilik, sigorta, yatirim fonlari, leasing,
mubadele, vb.

HIll Musliman dostu turizm ve
seyahatle ilgili hizmetler

Sahiller, oteller, turizm ve seyahat hizmetleri
(6rnegin rezervasyon, vb.)

Gida Ambalajlama ve Ambalaj Malzemesi Uretimi

Gida ambalajlama malzemesi Uretimi

Ekipman Uretimi

Gida isleme ekipmani ve otomatik satig
makinalarinin tretimi ve gelistiriimesi

Biyokimyasal K

(Biyo) Kimyasallarin Uretimi

Gida ve yem katki maddelerinin, vitamin,
mineral, biyokultur, lezzet maddeleri,
enzimler ve igsleme yardimcilarinin, bécek
ilaglarinin, ilaglarin, gubrelerin, temizlik
maddelerinin dretimi.

Digerleri L

Diger Malzemelerin | LI Kozmetik -
Uretimi
LIl Tekstil ve tekstil Grinleri -
LIl Deri ve deri UrUnleri -
LIV Baska yerde -
siniflandiriimamis (BYS)

a Siniflar akreditasyon kuruluslarinin akreditasyon kapsami igin ve belgelendirme kuruluslarina taniklik yapan akreditasyon kuruluslari
icin kullanilmak Uzere hazirlanmistir.
b “Ciftlik/tarim ambalajlamasi Grlin Gzerinde herhangi bir degisiklik veya igleme gergeklestirmeden ambalajlama yapiimasi anlamina

gelir.

¢ “igili ambalajlama” iiriin iizerinde degisiklik veya isleme yapmadan ve ana ambalaj degistirimeden yapilan ambalajlamadir.
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