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 BELGELENDİRME  REHBERİ

IFC Global Sertifikasyon Muayene ve Eğitim Hizmetleri Anonim Şirketi

İlk belgelendirme için müşteri  
kuruluş başvuru talebi

Başvuruların alınması

Başvuruların Gözden 
Geçirilmesi

Başvuru kapsamı mevcut mu? 

Başvurunun
reddihayır

Fiyat Teklifinin  Hazırlanması & 
Onaylanması

Başvurunun
reddihayır

Belgelendirme sözleşmesinin 
hazırlanması & Onaylanması

Denetim Programının 
Oluşturulması

Denetim Planlanması

Denetim Sürelerinin 
Belirlenmesi

Değerlendirme ve 
sonrasında İlk Belgelendirme 

planlaması/denetimin 
gerçekleşmesi

Uygunluk Ön 
değerlendirmenin geçilmesi 

Yeterli Aşama 1- Aşama 2   
ekibinin seçimi ve atanması

Aşama 1 için denetim 
planlama 

Aşama 1’in gerçekleşmesi

Aşama 1 de -varsa-
uygunsuzlukların 

sonuçlanması

Aşama 2 için denetim 
planlaması

Aşama 2 gerçekleştirilmesi

İlgili denetim kanıtlarının, 
kayıt altına alınması

Olumlu Olumsuz bulguların 
raporlanması & sunulması

Uygunsuzluklar Kapatıldı mı?

hayırevet

İlk belgelendirmenin onayı ve 
sertifikanı düzenlenmesi

Sürecin Askıya Alınması
Sertifikanın Askıya Alınması

( en fazla 3 ay süre ile )

Takip Denetimi

Gözetim denetimleri yılda en az bir kez 
yapılmaktadır.

1.Gözetim/2.Gözetim Denetimleri
Denetim programında belirlendiği şekilde 

3 yılda bir kez yapılmaktadır

Yeniden belgelendirme faaliyetleri 
sertifika süresi bitmeden 

tamamlanmaktadır. 

Müşteri kuruluş  ile önceki denetim bilgilerinin doğruluğu hakkında bilgi alınır.
Gözetim/ Yeniden Belgelendirme  Denetim Bildirim Formu  (örneğin; kapsam 

değişikliği, adres değişikliği vb.) ile değişiklik varsa belirlenir.

Denetim ekibinin seçilmesi

Gözetim için denetim 
planlama 

Gözetim denetiminin 
gerçekleşmesi

İlgili denetim kanıtlarının, 
kayıt altına alınması

Olumlu Olumsuz bulguların 
raporlanması & sunulması

Uygunsuzluklar Kapatıldı mı?

Yeniden belgelendirme için 
denetim planlama 

Yeniden belgelendirme 
denetiminin gerçekleşmesi

İlgili denetim kanıtlarının, 
kayıt altına alınması

Olumlu Olumsuz bulguların 
raporlanması & sunulması

Uygunsuzluklar Kapatıldı mı?

Rapor onayı ve
belgenin devamı

Sürecin Askıya Alınması
Sertifikanın Askıya Alınması

( en fazla 3 ay süre ile )

Takip Denetimi

hayırevet
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